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Hovedtræk i forslaget

 Fælles planlægning

 To fælles indmødesteder

 Samarbejde med yderligere to plejecentre



Fordele ved forslaget

 Stor økonomisk effekt

 Begrænset effekt på brugerkvalitet

 Beskeden effekt på arbejdsmiljø



Fordele ved forslaget

 Bedre overblik over opgaver
 Øget fleksibilitet ved færre indmødesteder
 Stærkere fokus på ensartet serviceniveau
 Stærkere fokus på fælles standarder for opfølgning og 

vurdering af besøg
 Fremme ”vi løfter i flok”-kultur ved travlhed og nødkald
 Bedre struktur på håndtering af advis, MedCom-

meddelelser mv.
 Det sundhedsskadelige natarbejde begrænses



Uddybning af forslaget/ Overvejelser

Opgaver/visitationer
Nødkald
Responstid nødkald
Forslag til ruter/indmødesteder 
nu og i fremtiden



Opgaver/visitationer
  Maj Juni Juli August Septem-

ber
Okto-
ber

Novem-
ber

Gennem-
snit

Personlig 
pleje

25 28 28 27 30 29 25 27,5

Personlig 
pleje 
centre   

5 5 5 5 5 5 5 5,0

 
Syge-
pleje

8 7 9 8 10 9 7 8,0

I alt/nat  38 40 41 40 45 43 37 40,5



Opgaver/visitationer
40,5 timers borger opgaver/nat på 11 ruter 
betyder at  
45 % af tiden er der borgeropgaver
15 % af tiden er kørsel
6 % af tiden er spisepause
6 % af tiden til opdatering på systemer
28 % af arbejdstiden til andet
Fordelingen af opgaver var meget forskellig



Nødkald
Registret akut opgaver i hjemmeplejerne 

2016 er ca. 2,1time/nat
Antallet af nødkald var varierende
Responstid forskellig afhængig af hvor 

opgaven skulle løses
Responstiden til ældreboligcentre var en 

udfordring



Opgaver/visitationer fremtiden – 8 ruter

40,5 timers borgeropgaver/nat på 8 ruter betyder 
at  
63 % af tiden er der borgeropgaver
15 % af tiden er kørsel
6 % af tiden er spisepause
6 % af tiden til opdatering på systemer
10 % af arbejdstiden til andet
I beregningen indgår ikke, at Helle Plejecenter 
og Carolineparken bidrager.



Indmødesteder

 Der foreslås to indmødesteder:

Hos Sygeplejen i Tistrup

Hos Sygeplejen i Varde



Betydning for Sygeplejen

 Princip: Sundhedslovsopgaver har altid 1. prioritet, ved ledig tid kan der 
udføres Servicelovsopgaver

 Princip: En Værdig Død, døgnet rundt

 Sundhedslovsopgaver uden planlægning 

• 112-kørsel i Tistrup distriktet (Øst og Nord)

• Akutfunktionens opgaver om natten

• KOL-inhalation til selvbehandlingsplaner, hotline betjening

• Fald, akut sygdom, forværring i tilstanden, dødfundne m.v.



Borgerkvalitet 
- responstid nødkald

 I dag:

 Hjemmeplejen: 30

 Ældreboligcentre: 20 min

 Sygeplejen: 45 min.

 Fremover:

 En registrering af alle indgående nødkald i tre måneder viser, at vi i alle tilfælde 
ville kunne være fremme indenfor 30 min.

 Garanti:

 45 min. – pga. yderområder
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1 SP Nordenskov, Skovlund/Ansager
2 SP Nordenskov, VEST
3 SP Nordenskov, ØST
4 SP Tistrup/Horne
5 SP Tistrup/Ølgod - MIDT
6 SP Tistrup/Ølgod - NORD
7 SP Tistrup/Ølgod - SYD
8 HP Agerbæk - ØST
10 HP Ølgod - NORD/SYD
11 HP Sig/Mejls/Starup/Tinghøj/Ansager
12 HP Øst, Ølgod - UDE Ølgod/Skovlund
13 HP Øst, Nordenskov
14 HP Vest, Tistrup/Horne/Sig
15 HP Vest, Lunde/Outrup
17 HP Vest, Oksbøl/Blåvand/Janderup/Billum
19 HP BT Rengøring (Frit valg)
20 SP Vest, Lunde/Outrup
21 SP Vest, Nr. Nebel
22 SP Vest, Oksbøl by
23 SP Vest, Jegum m.m.
25 SP Varde rute 1
26 SP Varde rute 2
27 SP Varde rute 3
28 SP Varde rute 4
29 SP Varde rute 5
30 HP Varde Nord
31 HP Varde Syd, Alslev
32 HP Varde Midt
33 HP Varde Øst 
34 -
35 Hornelund
36 Birgittegården
37 Hybenbo
38 Solhøj (Nordenskov)

39 HP
Danske Diakonhjem 1 (Frit valg - 
Blåbjerg Plejecenter)

40 HP
Danske Diakonhjem 2 (Frit valg - 
Blåbjerg Plejecenter)

41 HP
Danske Diakonhjem 3 (Frit valg - 
Blåbjerg Plejecenter)
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Geografisk placering af faktisk foretagede 
nødkald for nat (23:00 – 07:00) 

1. 1 km = ~1 min er et gennemsnit ratio tal, baserat på 10 GPS  køredistanser
2. 1 “Straight Line” km = 1,417 kørsels km er et nøgltal fra en US analyse: 

“A Nationwide Comparison of Driving Distance Versus Straight-Line Distance to Hospitals”  

22 km


